KONSUM

5. JNUAR 2004 SONNTAGSBLICK 41

Zertifikat: «Familienfreundlich»

EinLabel kommt selten allein

Staat, Wirtschaft und Verbande sind sich einig:
Im Leben der Arbeitnehmer sollen Familie und
Beruf besser miteinander vereinbar sein. Geht
es aber darum, Schweizer Unternehmen als fa-
milienfreundlich zu kennzeichnen, horen die
GemeinsamKkeiten schnell auf. Nun droht ein
Wirrwarr wie bei den Bio-Zertifikaten.

VON GUNTER HACK

«Fir Unternehmen wird es
immer wichtiger, dass ihre
Mitarbeiter Familie und Be-
ruf unter einen Hut be-
kommen», sagt Franziska

Bischof-Jiggi. Die Unter-
nehmensberaterin mit
dem Spezialgebiet Fami-

lienmanagement hat eine
Methode entwickelt, durch
die Firmen ihre Arbeitspro-
zesse familienfreundlicher
gestalten konnen. Nach Ab-
schluss des Programms er-
hilt das Unternehmen ein
Zertifikat. Als erste wird
am 29. Januar die Internet-
Software-Firma Comartis
AG in Baar so weit sein.
Franziska Bischof-Jiggi
ist allerdings nicht die ein-
zige Anbieterin, die Unter-
nehmen auf Familien-
freundlichkeit hin unter-

sucht und zertifiziert. Auf

dem europdischen Markt
gibt es vicle Labels, Preise
und Urkunden, mit denen
sich ein Unternehmen Fa-
milienfreundlichkeit  be-
stitigen lassen kann.

In der EU setzt sich all-

mihlirh ein Standard fiir

die Zertifizierung familien-
freundlicher Unternehmen
durch: das seit 1998 unter
der Regie der gemeinniitzi-
gen Hertie-Stiftung  konzi-
pierte European Work and
Family Audit, ein Prif-Pro-
gramm, das in Deutsch-
land, Osterreich, Ungarn
und Italien bereits ange-
wendet wird. Auf ein Postu-
lat der SP-Nationalritin Jac-
queline Fehr formulierte
das Bundesamt fir Sozial-
versicherung (BSV) im Au-
gust 2002 einen Bericht, in
dem vier Zertifizierungs-
modelle darauf untersucht
werden, ob sie sich fiir die
Schweiz eignen: der bereits
erwihnte LEuropean Work
and Family Audit, cine Zer-
tifizierung nach den Stan-
dards der ISO und Swiss Fa-
mily Audit [ und IL Bis auf
die eher schlichte ISO-Zerti-
fizierung, in der nur eine
einmalige Uberpriifung des
Unternehmens vorgesehen
ist, unterscheiden sich die
anderen Zertifizierungsme-
thoden vor allem hinsicht-
lich Kosten, Qualitit und

internatinnaler Veroleich-

barkeit. Die BSV-Studie for-
dert, eine nationale Trager-
schaft aus Interessenver-
binden von Wirtschaft und
Organisationen wie Pro Fa-
milia zu bilden. Die soll
priifen, wie das European
Work and Family Audit in
der Schweiz eingeftihrt wer-
den kann. So lange wird es
in der Schweiz weiterhin
unterschiedliche Methoden
geben, die Familienfreund-
lichkeit eines Unterneh-
mens zu dokumentieren.
Denn seit dem Bericht hat
sich nicht viel getan. Der
Staat hilt sich zuriick: «Die
Zertifizierung familien-
freundlicher Unternehmen
ist Aufgabe der Wirtschaft
und der Sozialverbindes,
sagt Marc Stampfli von der
Abteilung fiir Familienfra-
gen des BSV.

TROTZ STEIGENDER Arbeits-
losigkeit ist es fiir die Fir-
men nicht einfach, genau
jenes Personal anzuwerben
und zu halten, das fiir die
anfallenden Aufgaben qua-
lifiziert ist. «Das betrifft
nicht nur die mittleren und
oberen Kader», sagt Stefan
Becker von der deutschen
Beratungsfima Beruf & Fa-
milie GmbH, «sondern auch
Fachkrifte wie Kranken-
schwestern., Verlisst ein
qualifizierter Mitarbeiter
ein Unternehmen, wird es

tener «Rie Freatz onfiinden

und eingearbeitet ist, kostet
das die I'irima noch einmal
so viel wie das Jahresgehalt
dieser Person», hat Franzi-
ska Bischof-Jaggi errechnet.
Die Beratung soll verhin-
dern, dass Fachkrifte die
Firma aus familiiren Griin-
den verlassen. Dabei beglei-
ten die Trainer das Unter-
nehmen {iber mehrere Mo-
nate hinweg. Die Kosten des
European Work and Family
Audit belaufen sich je nach
Firmengrosse auf 9500 bis
19 000 Franken.

Jacqueline Fehr bevor-
zugt das European Work
and Family Audit: «Es ist im
Kern international ver-
gleichbar und kann an na-
tionale Eigenheiten ange-
passt  werden.» Lucrezia
Meier-Schatz, Generalsekre-
tirin von Pro Familia
Schweiz meint: «Die Zertifi-
zierung ist fiir die Unter-
nehmen aufwindig und
kostspielig. Fiir die Uber-
nahme eines der im BSV-Be-
richt erwihnten Zertifizie-
rungsmodelle ist die Zeit
noch nicht reif.» Anita Fetz,
Basler SP-Nationalratin und
Unternchmensberaterin se-
kundiert: «Wichtiger als ein
neues Label einzufithren
ware es, wenn Familien,
Staat und Unternehmen
sich zusammentun wiir-
den, um mehr Plitze in Kin-
derkrippen und Tagesschu-
lon 711 erhaffon .



